
Kwaliteit en welzijn in het woonzorgcentrum

Woonzorgcentrum Klateringen is op zoek naar een specialist kwaliteit en welzijn. Een rol die écht het verschil kan maken, zowel voor de
bewoners als voor de medewerkers. Collega Katrien (links) geeft ons een woordje uitleg bij de job.

Wat doe je als specialist kwaliteit en welzijn?

"Deze functie draait enerzijds om het opzetten, coördineren en opvolgen van kwaliteitsprojecten binnen het woonzorgcentrum. Denk
bijvoorbeeld aan initiatieven rond mondzorg of ondervoeding. Daarnaast staat ook het welzijn van onze medewerkers centraal, met thema’s
zoals heffen en tillen of het vormingsbeleid. Je sensibiliseert, enthousiasmeert en verbindt mensen met elkaar."

Hoe ziet je werkdag eruit?

"Verwacht een gevarieerde job. Je zit in werkgroepen, maakt verslagen en doet heel wat administratie. Maar je gaat ook echt naar de mensen
toe. Je inspireert, betrekt en begeleidt hen in veranderingen en verbetertrajecten. De focus ligt op verbinden en verbeteren, maar ook op
zelfstandig werken en projecten trekken."

https://www.ninove.be/


Wat zijn voorbeelden van projecten?

Katrien vertelt enthousiast over de opstart van een dementievriendelijke afdeling.

"Sinds kort is er een nieuwe dementievriendelijke afdeling in gebruik. Een warme plek waar bewoners met dementie in alle rust en veiligheid
kunnen wonen. We proberen zoveel mogelijk medicatie en fixatie te vermijden. In plaats daarvan zoeken we naar alternatieven:
verzwaringsdekens, lage bedden of aangepaste nachtkleding die nachtelijk dwalen helpen voorkomen. Het is voortdurend zoeken en bijsturen."

Ook de vernieuwing van het elektronisch woonzorgdossier staat op de planning. Mooie uitdagingen dus, met veel impact!

https://www.ninove.be/zorg-met-een-hart-voor-dementie
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