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	FUNCTIEBESCHRIJVING



1. FUNCTIETITEL
Gediplomeerde verpleegkundige

2. GLOBAAL DOEL VAN DE FUNCTIE

In een team van verplegend, verzorgend, paramedisch en schoonmaakpersoneel een volwaardig thuismilieu creëren voor de bewoners waar aangepaste hulp en verzorging gekoppeld kan worden aan een zo comfortabel mogelijk verblijf.

3. PLAATS IN DE ORGANISATIE

Rapporteert aan de afdelingsverantwoordelijke (en moet de afdelingsverantwoordelijke steeds kunnen vervangen bij afwezigheid).

4. NIVEAU

BV1-3

5. RESULTAATGEBIEDEN-EN TAAKOMSCHRIJVING 

a) ten aanzien van de bewoners

· Bij opname: de nodige opvang, maatregelen en administratie, volgens de bepalingen in het kwaliteitshandboek.

· Bij opname naar externe diensten: de nodige opvang, maatregelen en administratie, volgens de bepalingen in het kwaliteitshandboek

· Uitvoeren van en toezicht op de fysieke en psychische zorgverlening van de bewoners alsook de bevordering van hun sociaal welzijn met betrekking tot de kwaliteit van het totale zorgenpakket dat door de verschillende hulpverleners en disciplines aan de bewoners wordt aangeboden

· De controle op orde en netheid

· Uitvoeren van verpleegkundige en technische activiteiten

· Opvolgen decubituspreventie

· Het oproepen van huisartsen naar het woon- en zorgcentrum en assisteren bij de consultatie indien gevraagd
· Het bestellen en de distributie van medicatie en controle op medicatieverdeling, exactheid bestelling enz.

· Het maken van afspraken voor consultaties in het ziekenhuis of bij specialisten thuis, het zorgen voor vervoer hiervoor 

· Hulp bieden bij animatieactiviteiten
· Het rapporteren van info over de bewoners op fysiek, psychisch vlak in verpleegdossiers e.a.

· Het ondersteunen van de palliatieve zorgcultuur cfr. het palliatief zorgbeleid
· Bij overlijden: de nodige opvang, maatregelen en administratie, volgens de bepalingen in het kwaliteitshandboek

· Het bijstaan en het proberen op te lossen van allerlei problematiek bij de bewoners
· Opvangen van en informeren rond speciale vragen, problemen en klachten, meewerken aan klachtenbeleid

· Meewerken aan verbeter- en kwaliteitsprojecten

b) ten aanzien van familie, vrienden en kennissen

· Bij opname: de nodige opvang, maatregelen en administratie volgens de bepalingen in het kwaliteitshandboek

· Tijdens verblijf van de bewoner: 

Probleemanalyse en het meezoeken naar een eventuele oplossing

Betrekken bij animatieactiviteiten

Opvangen van en informeren rond speciale vragen, problemen en klachten

Verwittigen bij ziekenhuisopname en achteruitgang van de algemene gezondheidstoestand

Bij overlijden: de nodige opvang, maatregelen en administratie, volgens de bepalingen in het kwaliteitshandboek

c) taken ten aanzien van medewerkers/collega’s eigen dienst

· Voorbereiding en beheer van materialen en voorraden op afdelingsniveau

· Meewerken aan werkoverleg

· Organiseren, coördineren, uitvoeren en controleren van de interne informatiedoorstroming zoals

· overdrachten

· invulling dossiers

· dagboeken

· medicatieboeken

· Als referentieverpleegkundige de nodige kennis en informatie doorgeven aan collega’s, waarbij de doorgegeven kennis moet worden toegepast en men de autoriteit heeft om de toepassing in de praktijk te controleren

· Begeleiden van nieuwe personeelsleden

· Stagebegeleiding van toegewezen leerlingen

d) taken ten aanzien van medewerkers/collega’s van andere diensten, afdelingen of voorzieningen

· Zorgen voor de noodzakelijke informatieoverdracht
· Mee zorgen voor het onderling op mekaar afstemmen van het totale interne zorgenpakket (o.a. met ergo, keuken, onderhoud, … ) in samenspraak met de afdelingsverantwoordelijke
· Katz-scores en alle noodzakelijke administratie correct opvolgen
e) taken ten aanzien van dokters, externe kinesisten, apothekers enz.

· Dokters ontvangen, informatie verstrekken, assisteren, medicatie laten voorschrijven en medisch dossier laten invullen. Dokters motiveren om de zorgcultuur van het woon- en zorgcentrum te volgen
· Ontvangen van en verstrekken van nuttige info aan externe kinesisten, apothekers, en andere externe dienstverleners en het doorgeven van hun info naar de personeelsgroep van de afdeling
f) ten aanzien van afdelingsverantwoordelijke
· Signaleren en rapporteren van noden en behoeften geconstateerd tijdens het werk met bewoners, personeel aan afdelingsverantwoordelijke
· Bijwonen van vergaderingen

· Formuleren van adviezen

· Vervangen bij afwezigheden

Verruimende bepalingen

· Het verrichten van ondersteunende taken van collega’s van de eigen dienst en van andere diensten op vraag van een leidinggevende

· Het uitvoeren en toepassen van het kwaliteitsbeleid binnen de afdeling

· Behartigen van de positieve imagovorming als vertegenwoordiger van het woon- en zorgcentrum naar buiten uit.

· Bereid zijn tot permanente bijscholing.

· Er kunnen steeds bepaalde verantwoordelijkheden worden toegewezen indien dit noodzakelijk geacht wordt voor de effectieve werking van het OCMW

6. PROFIEL
Kennis

· Basiskennis van de OCMW-wetgeving

· Basiskennis van de Vlaamse regelgeving inzake ouderenzorg

· Basiskennis Riziv-wetgeving
· Technische vakkennis en wettelijke bepalingen hierover
· Specifieke kennis aangaande de bewonersproblematiek e.d.
· Deontologie

Vaardigheden

· Samenwerken: bijdragen aan een gezamenlijk resultaat door een optimale afstemming tussen de eigen kwaliteiten en belangen én die van de groep / de ander. 
· Plannen en organiseren: op effectieve wijze doelen en prioriteiten bepalen en benodigde tijd, acties, middelen en mensen aangeven en vervolgens doelmatig organiseren om deze doelen te kunnen bereiken
· Nauwkeurigheid: dossiers nauwkeurig, gestructureerd en kernachtig kunnen opmaken en bijhouden. Administratieve gegevens correct, zakelijk en doelgericht kunnen opstellen
· Empathie: een hart hebben voor mensen: een luisterende en begrijpende houding kunnen aannemen, meelevend zijn, in staat zijn zich in te leven in iemands situatie, er begrip voor hebben en er tactvol mee omgaan.
· Professionaliteit: een functionele samenwerkingsrelatie met de bewoner en zijn omgeving kunnen opbouwen, steun kunnen geven, kunnen sturen waar nodig zonder directief te zijn, kunnen omgaan met moeilijke situaties (klachten, verdriet, overlijden..)

Attitudes

· Klantgerichtheid: onderzoeken van wensen en behoeften van de bewoner, de familie, de


externen en hier ook naar handelen.  
· Verantwoordelijkheidszin: zelf beslissingen en verantwoordelijkheden nemen

crisissituaties,orde en nauwgezetheid in het eigen werk en t.o.v. de opdracht van het 

verplegend en verzorgend team
· Initiatief name: problemen of belemmeringen signaleren, en zo snel mogelijk oplossen. 
Alert zijn op en anticiperen op kansen, nieuwe situaties of problemen, en er in een vroeg stadium naar handelen.
· Discretie: respecteren van het beroepsgeheim en de privacy van de bewoners. Vertrouwelijke

informatie niet verspreiden. 
· Flexibiliteit: zich gemakkelijk aan kunnen passen aan veranderende werkwijzen, werktijden,


taken, verantwoordelijkheden, beleidswijzigingen, omgeving en gedragingen van anderen.

· Leerbereidheid: bereid zijn tot het ontwikkelen en uitbreiden van kennis en vaardigheden


door permanente bijscholing.

· Respect betonen voor de werkmiddelen en het materiaal van het woon- en zorgcentrum e


voor de eigendommen van bewoners en personeel.

